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Wir bestétigen

Cathrin Schmidt

die Teilnahme am Online-Seminar

Das Phanomen der Kundenbindung

Seminarinhalte:

Systematik der Gestaltung von Kundenbeziehungen
Sind schwierige Kunden schlechte Kunden?
Wie Sie einfache Kunden besser an sich binden kénnen

Diese Fortbildung entspricht 1,5 Weiterbildungsstunden.

Bayreuth, den 23.08.2021
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